
Energiemanagement & Serviceleistungen:

Planung & Konzeption
 » Energiemanagement und -beratung, inklusive 
Messungen und Analysen

 » Basiskonzepte und Spezifi kationen
 » Projektmanagement
 » Schulungen

Entwicklung & Projektierung
 » Engineering
 » Detailplanung
 » Kundenspezifi sche Lösungen

Installation & Inbetriebnahme
 » Inbetriebnahme und -unterstützung
 » Inbetriebnahme-Protokolle
 » Optimierung & Einstellung der Produkte
 » Messungen & Analysen

Betrieb & Instandhaltung
 » Störungsbeseitigung vor Ort
 » 24-Stunden Service-Hotline
 » Internationaler Service
 » Ersatzteilmanagement
 » Reparatur und Austausch
 » Wartung, Instandhaltung, Remote-Service
 » Schutzrelais-Prüfungen
 » Service- und Wartungsverträge
 » Bewertung von Sicherheitssystemen
 » Risikobeurteilung von Maschinen u. Anlagen
 » Schulungen und Seminare

Modernisierung & Optimierung
 » Energiemanagement und -beratung, inklusive 
Messungen und Analysen

 » Energie- und Anlagen-Check
 » Analysen und Messungen
 » Modernisierung von Maschinen und Anlagen

Make the most of your energy

Ihre Vorteile:
• Kostensenkung 

durch optimierte 
Energieeffizienz

• Service direkt vom 
Hersteller

• einheitliche, 
transparente 
Servicekonditionen

• Produktivität und 
Verfügbarkeit 
Ihrer Anlagen und 
Maschinen

www.schneider-electric.at

Inlandsverrechnungssätze 2012
für Service- & Dienstleistungen
Gültig ab 01.01.2012, bis auf Widerruf

One Company – One Service
Energiemanagement & Serviceleistungen 
über den gesamten Lebenszyklus Modernisierung /

Optim
ierung

Betrie
b /

Instandhaltung

Installation /

Inbetrie
bnahme

Planung /

Konzeption Entwicklung /

Projektierung
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Verrechnungssätze für Service- und Dienstleistungen innerhalb Österreichs
Services und Dienstleistungen (1) (2) Gültig im Zeitraum Preise in €, exkl. MwSt.

Normal-Stundensatz und Fahrzeit Mo-Do 8:00 bis 17:00 Uhr
Fr 8:00 bis 14:00 Uhr 132,00 € 

Überstunden 50 % und Fahrzeit Mo-Do 17:00 bis 20:00 Uhr
Fr 14:00 bis 20:00 Uhr
Sa 8:00 bis 20:00 Uhr

198,00  €

Überstunden 100 % und Fahrzeit Mo-Sa 20:00 bis 8:00 Uhr
sowie Sonn- und Feiertage 264,00  €

Überstunden 150 % Sondertage
1. Jänner, 24. Dezember,
Ostersonntag, 
1. Mai, Pfi ngstsonntag

330,00  €

PKW je Kilometer 0,79  €

Sonstige Kosten (wie z. B. Nächtigungen, Park- und Mautgebühren, etc.) 15 % Bearbeitung

Werkstattbus / je Tag 70,00 €

Hochspannungsrelaisprüfgerät, je Mittelspannungsleistungsschalter 59,00 €

Vakuum Hochspannungstester, je Mittelspannungsleistungsschalter 59,00 €
(1) Die Verrechnungssätze sind gültig für Arbeits-, Fahrt- und Stillstandszeiten sowie gefahrene Kilometer und Spesen im Zuge von Service- und 

Dienstleistungen, ausgenommen Services und Dienstleistungen im Zuge von Serviceverträgen bzw. Sondervereinbarungen. Bei Service- und 
Montageaufträgen gilt ein Mindestbestellwert von netto EUR 150,00 (exkl. MwSt.).

 Die kleinste Zeiteinheit, die verrechnet wird, beträgt 15 Minuten. Als Grundlage fü r die Berechnung der Reisekosten gilt der Standort des 
nächsten verfügbaren bzw. diensthabenden Servicetechnikers.

 Die Anforderung eines Serviceeinsatzes kann in jedem Fall nur nach Angabe einer Bestellnummer oder einer schriftlichen Bestellung 
per Fax oder E-Mail bearbeitet werden. Das Faxanforderungsformular fi nden Sie zum Download auf www.schneider-electric.at.

(2) Stundensätze für Spezialtechniker (Antriebssysteme, Prozessleittechnik, etc. und Auslandseinsätze) sind auf Anfrage.

Reparaturen (3) Preise in €, exkl. MwSt.

Kostenvoranschlag 150,00 €/Gerät
(3) Die Verrechnungssätze sind gültig für Erstellung eines Kostenvoranschlages für Reparaturen.  Die Expertise zum Kostenvoranschlag beinhaltet 

eine detaillierte Beschreibung der analysierten Fehler und lässt evtl. einen Rückschluss auf die Störungsursache zu.

 Bei Beauftragung der Reparatur bzw. bei Bestellung eines Neugerätes werden diese Kosten nicht verrechnet.

Geräte Vorab-Austausch (4) Preise in €, exkl. MwSt.

Vorab-Austausch bei Reparaturen auf Anfrage
(4) Für den Vorab-Austausch wird je Gerät ein Zuschlag (Preis und Versandkosten auf Anfrage) in Rechnung gestellt (Voraussetzung ist die 

Verfügbarkeit der Tauschgeräte).

 Nach Erhalt des Tauschgerätes muss die Rücklieferung des defekten Gerätes an die Schneider Electric Austria Ges.m.b.H. bzw. Schneider 
Electric Energy Austria AG innerhalb von 45 Kalendertagen durchgeführt werden, ansonsten wird der Neupreis des Tauschgerätes gemäß der 
gültigen Preisliste der Schneider Electric Austria Ges.m.b.H. bzw. Schneider Electric Energy Austria AG in Rechnung gestellt.

Zahlungkonditionen: Gültigkeit: Preisstellung:

30 Tage nach Rechnungserhalt, netto ohne Abzug 01.01.2012 netto, exkl. MwSt.

Es gelten die jeweils gültigen AGBs und Servicevereinbarungen der Schneider Electric Austria Ges.m.b.H. bzw. der Schneider Electric Energy 
Austria AG.

24h Service
Hotline

0 900 888 555 (1,81 ¤/min)

Te
l.

Critical Power & Cooling
Service Hotline

0 800 999 670 (Innerhalb der 
Geschäftszeiten)Te

l.

Buildings Business 
(St. Florian)

0 7224 200 220Te
l. (Innerhalb der 

Geschäftszeiten)

Schneider Electric Austria Ges.m.b.H.
Biróstraße 11
A-1239 Wien
Handelsgericht Wien
FN 104049p
Tel.: +43 (0)1 610 54 - 0
Fax: +43 (0)1 610 54 - 54
www.schneider-electric.at

Schneider Electric Energy Austria AG
Kochlergang 14
4060 Leonding
Handelsgericht Linz
FN 82702x
Tel.: +43 (0)732 6933-300
Fax: +43 (0)732 6933-600
www.schneider-electric.at

Netzanalysen: 
Power Quality Management
Setzen Sie auf Energy-Qualität! Analysieren Sie Ihr Netz auf 
Oberschwingungen und Blindleistung nach EN 50160.

Modernisierung & Optimierung
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Wie gut ist die Qualität 
Ihrer elektrischen Netze?
Durch den vermehrten Einsatz von getakteten 
Netzteilen, elektronischen Vorschaltgeräten 
und Frequenzumrichtern in der Antriebs-
technik werden zunehmend Oberschwin-
gungen in Ihrem elektrischen Netz produziert. 

Dadurch wird zum einen die Alterung der 
Betriebsmittel durch höhere Betriebsspan-
nungen beschleunigt und zum anderen 
sinkt die Energiereserve des Transformators. 
Ferner stellt Ihnen das einspeisende EVU 
entstehende Blindleistung in Rechnung.

Effizienz und Funktionalität  
durch hohe Netzqualität!
Aber die Quelle der Verunreinigung muss 
nicht unbedingt bei Ihnen liegen. Für viele 
eingehende Produkte nehmen Sie eine 
Wareneingangskontrolle vor. Warum nicht 
auch für die elektrische Energie?

Mit der Netzanalyse nach EN 50160 und 
objektiver Beratung halten Sie bzw. 
bekommen Sie Ihr Netz wieder sauber.

Make the most of your energy

Ihre Vorteile:
• Transparente 

Energiequalität
• Funktionalität 

der elektrischen 
Betriebsmittel

• Überprüfung der 
Kompensations-
anlagen

• Sinkende Kosten für 
Blindleistung

www.schneider-electric.at

Scheinleistung

Wirkleistung

Blindleistung
= Blindstrom

Blindstrom ist vermeidbar, 
wie auch die daraus resultierenden Kosten!

 Erfahrungsgemäss sind 50 % aller einge-
setzten Blindstrom-Kompensationsanlagen 
nicht funktionsfähig, wodurch Blindstrom 
auftritt, welcher bezahlt werden muss.

 Die Funktionsfähigkeit ist durch optische 
Kontrollen nicht feststellbar und wird nicht 
durch Fehlermeldungen Ihrer Anlage 
angezeigt. 

 Die volle Funktionsfähigkeit kann nur 
durch regelmäßige Wartung, kombiniert mit 
der Durchführung spezieller Messungen, 
sichergestellt werden.

Wir überprüfen Ihre 
Blindstrom-Kompensationsanlagen! 

 ~ zu Fixpreisen 
 ~ hersteller-unabhängig
 ~ durch erfahrenes Fachpersonal

Sparen Sie Ihr Geld!
01/610 54 - 370

Make the most of your energy

Ihre Vorteile:
• Sinkende Kosten für 

Blindleistung
• Transparente 

Energiequalität
• Funktionalität 

der elektrischen 
Betriebsmittel

• Überprüfung zu 
Fixpreisen

www.schneider-electric.at

Blindstrom kostet Geld 
– das muss nicht sein!
50 % aller Blindstrom-Kompensationsanlagen sind nicht 
funktionsfähig – Wir überprüfen Ihre Anlagen! 
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Migration Ihrer 
bestehenden Automation
Modernisierung und Sicherung der Funktionalität ihrer 
Automation.

Modernisierung & Optimierung
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End-Of-Life einer SPS muss nicht teuer sein!
Spätestens das Ende der Ersatzteilverfüg-
barkeit oder das schwindende Know-how 
für alte SPS-Systeme bringt so manchen 
Produktionsverantwortlichen ins Grübeln 
– aber die Spezialisten von Schneider Electric 
stehen Ihnen kompetent zur Seite. 

 Analyse und Bewertung Ihrer Steue-
rungs- & Automatisierungstechnik mit einer 
bewährten mehrstufi gen Methode, die sich 
für jede Maschine oder Anlage eignet

 Status quo-Erfassung unter Berücksich-
tigung werksinterner Prozesse, des Ersatzteil-
lagers und Wissensstand der Mitarbeiter. 

 Datenerfassung vor Ort mit einem eigens 
entwickelten Software-Tool – ohne 
Produktionsunterbrechung. 

 Analyse und Bewertung der aktuellen 
Anlagensituation und des Instandhaltungs-
wesens

 Umfassender Abschlussbericht zeigt die 
Möglichkeiten für eine maßgeschneiderte 
Modernisierung mit kalkulierbaren, transpa-
renten Kosten und Umrüstzeiten.

Migrationslösungen für die Geräte von:
 ~ AEG-Logistat / A-Linie
 ~ Modicon
 ~ Telemecanique
 ~ oder gleichwertigen Fabrikaten

Make the most of your energy

Ihre Vorteile:
• Maßgeschneiderte 

Modernisierung 
mit kalkulierbaren, 
transparenten Kosten 
und Umrüstzeiten

• Zeitgemäße 
Betriebssysteme

• Moderne 
Programmiertools

• Offene 
Netzwerkstrukturen 
(Ethernet TCP/IP)

• Nutzung neuer 
Funktionalitäten

• Sicherung der 
Verfügbarkeit

• Kostengünstige 
Ersatzteilbevorratung

www.schneider-electric.at

Ecofit-Lösungen für Ihre 
Niederspannung
Das Modernisierungskonzept für Niederspannungs-
leistungsschalter.
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Ecofit – die effiziente Methode!
Die Ecofi t-Lösung ist eine effi ziente Methode 
zur Modernisierung bestehender Schalt-
anlagen. Rüsten Sie Ihre Anlage mit den 
neuen, innovativen Funktionen des offenen 
Leistungsschalters Masterpact NW/NT auf. 

Die Ecofi t-Lösung ist speziell für 
ältere Modelle von Leistungsschaltern 
gedacht, z. B. von:

 ~ Merlin Gerin, Moeller, ABB Sace, 
 BBC, AEG, Siemens

 ~ und anderen Herstellern

 Mit Ecofi t bringen Sie Ihre Anlage auf den 
neuesten Stand der Technik. Mit dem intel-
ligenten Auslösesystem Micrologic können 
Sie nicht nur umfangreiche Messwert-
Überwachungen vornehmen, sondern auch 
eine Kommunikation zu Ihrem Netzleitsystem 
herstellen. Damit schaffen Sie die Basis für 
eine effi ziente Energiemanagement-Lösung.

 Sie profi tieren von der führenden Technik 
des Weltmarktführers Schneider Electric.

Make the most of your energy

Ihre Vorteile:
• Basis für effizientes 

Energiemanagement
• Verlängerung der 

Nutzungsdauer
• Reduzierung der 

Instandhaltungs-
maßnahmen

• Verringerung von 
Betriebskosten und 
Investitionen

• Langfristige Gewähr-
leistung für schnelle 
Ersatzteillieferung 

www.schneider-electric.at

Auszug spezieller 
Serviceangebote:

Alle aktuellen Serviceangebote 
und finden Sie unter:
www.schneider-electric.at

Make the most of 
your enery

Service-Kontakte für spezielle Bereiche:

Inlandsverrechnungssätze 2012
für Service- & Dienstleistungen
Gültig ab 01.01.2012, bis auf Widerruf


